Digitale Werkstattplanung

lhre Cloud-Losung!
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Prozessorientierte Werkstattplanung fur ein
perfektes Kundenerlebnis mit vollstandig
digitaler Werkstatt.
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Die Vorteile einer Cloud-Software liegen auf
der Hand.

@ Reduzierung des administrativen Aufwands

Die Bereitstellung und Wartung eigener Server gehort der
Vergangenheit an. Auch das Einspielen neuer | .
Versionsupdates erfolgt zukUnftig automatisch. peizemeier

@ Gerate- und ortsunabhingiger Zugriff

Unabhangig Ihres Endgerates haben Sie von Uberall aus
Benutzername

vollen Zugriff auf die komplette Cloud-Software. el

Passwort

Autohaus-Nr.

@ Hohe Skalierbarkeit bei geringen Kosten

Sie sparen Investitionskosten in Hardware bei der
Erweiterung der Cloud-Software durch neue User oder
Standorte.

Passwort ver’gessen?
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Unschlagbare Ubersicht!

Cockpit-Ansicht:

@ Reduzierung des administrativen Aufwands

@ Gerate- und ortsunabhingiger Zugriff

@ Hohe Skalierbarkeit bei geringen Kosten

Termine

Woche Agenda

Auslastung

Elektrik
Karosserie
Lack
Mechanik 1
Mechanik 2

Problemldser

Tag

v~ Serviceberater
Berger, Finn
Keller, Annabell
Ritter, Sabine
Wagner, Richard
~ Fahrdienst
Brandit, Fiona
Nym, Arne

~~ Problemléser
Hartung, Thomas

~ TOv

TIV_Mitarheiter.

Terminplanung Feinplanung @

{ 28.November - 18. Dezember 2022 »

Mo. 28 Mi. 30 Do. 1 Fr.2 sa.3 So. 4 Mo. 5 Di.6 Mi. 7 Do. 8

15,50 3,75 375 3,75 4,75 - - 11,50 375 3,75 175
38,00 6,00 6,00 6,00 7,00 - - 32,00 6,00 -2,00 4,00
32,00 17,75 17,75 17,75 18,25 - - 32,00 17,75 17,75 17,75
22,00 425 4,25 4,25 4,75 - - 16,00 425 3,75 225
16,00 175 175 175 225 - - 16,00 1,75 175 175
8,00 0,50 0,50 0,50 0,50 - - 6,50 0,50 0,50 0,50

{  Dienstag, 29. November 2022 » Kw 43 [[[T)

07:45  08:00 08:15  08:30 08:45  09:00 09:15 09:30 09:45 10:00 10:15 10:30 10:45 11:00 11:15

15,25 Std. verplant | 47 % verplant

BI-EN-3412" MI-DM 701 BI-EN-3417 MI-DM 701" MI-RS-2342 MI AB 432 MI AB 432" MI-RS-234:
MI-DT-398  HF-ED-414  HF-ED-4141 MI-CB 11112 MI AB 720¢ MI-CB 11112 MI-PS 987
Urlaub
MIAB 720¢ MI-US 10 MI-US 10 MI-DT-398 ~ MI-PS 987 MI-US 10 HF-ED-414
Fahrzeug hole Fahrzeug hol¢ Kunden wegbringen Fahrzeug holi
Fahrzeug hole Kunden he Fahrzeug we¢

11:30

11:45

MI-DM

MI-DT-3

7,50 std. verplant | 93 % verplant

Gerausche Getriebe Gerdusche Karosserie Klapper- / Windgerausche Kulanzdurchsi
0 Std. verplant | 31 % verplant
Hilannanr HILsnnanr Fanrrauanawertinn Gutachtar Termin HiLannanma

icht
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Immer informiert!
Agenda:

@ Terminibersicht

In der Agenda finden Sie alle Annahme- und Abholtermine
von heute und der nichsten Tage in einer Ubersicht. Alle
Termininformationen sind in einer Ubersicht einsehbar.

@Farben

Definieren Sie Farben fur verschiede Terminarten, Auftrags-
und Teilestatus und gewinnen Sie einen schnellen
Uberblick Gber Ihre Termine.

OVollumféngliche Informationen

Sie kdnnen Kundendaten, aktuelle Stempelungen, Bilder
oder Dokumentationen zum Termin direkt und fur alle
einsehbar hinterlegen.

Termine

Woche Agenda

{ Mittwoch, 25. Januar 2023 > (B

(@) Annahme /
(@) Abholung /
[J Uberhang

Termine

08:00

08:15

08:30

08:45

(Y

25.01
10:45

25.01
17:00

26.01
10:33

25.01
09:30

25.01
09:45

25.01
13:30

Kunde

Betzemeier, Anna-Lena

Plassmann, Luise

851063

Plassmann, Klaus

Kirlowitz, Michael
851065

Plassmann, Klaus
851066

Plassmann, Luise

£

=lle
°

£

Terminplanung Feinplanung @

Fahrzeug

Fahrzeug

MIB 1992
Volkswagen T-Roc
01.01.2022

6.545

MI-US 10
Volkswagen Golf
17.07.2003
84.957

MI-PS 9999

Ford Focus Turnier (CB4)

(2008->)
31.10.2008
142.000

MI-DM 701
Nissan Primera
23.422

BI-KP 409

Daihatsu Terios (J2.

=)

0

MI-US 10
Volkswagen Golf
17.07.2003
84.957

MICS 701

)(2006-

Anforderungen

Anforderungen Q

Gerausche Rader / Reifen
Inspektion 30.000 km

Bremsbeldge hinten erneuern
Inspektion 60.000 km

Fehler Marderschaden
Fehler Marderschaden

Frontscheibe ersetzen

Fehler Kiihlwassertemperatur zu
hoch

Inspektion 60.000 km

Mitarbeiter

Mitarbeiter

Wagner, Richard
Hartung, Thomas
Franke, Luna
Keller, Annabell
Wagner, Richard
Ritter, Sabine
Nym, Arno
Franke, Luna
Mader, Wolgang
Brandt, Fiona

Brandt, Fiona
Keller, Annabell
Thiele, John
Nym, Arno

Wagner, Richard
Ritter, Sabine
Thiele, John

Wagner, Richard
Schubert, Anja
Ritter, Sabine

Wagner, Richard
Brandt, Fiona
Neumann, Tobias

Wagner, Richard

Terminstatus

Terminstatus ~ Q

in Bearbeitung

abgeschlossen

in Bearbeitung

abgeschlossen

abgeschlossen

Auto istim
Haus

Teile

Teiles

Teile
best

Teile
best

Teile
best

Teile
best

Teile
best

Teile
best
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Einfach und effizient!
Terminanlage:

@ Terminwizard

Der sogenannte Terminwizard versetzt alle Mitarbeiter in
die Lage, nach einem vorgegebenen Prozess Termine
qualifiziert einzustellen.

@ Automatische Slotsuche

Auf Basis der selektierten Anforderungen, bendtigten
Fahigkeiten und ausgewahlten Mobilitat sucht das System
automatisch nach einem passenden Termin flr den
Kunden.

OMobilitétslﬁsungen

Verschiedenste Mobilitaten werden bertcksichtigt. Fir den
Hol- und Bring-Service Person oder Fahrzeug werden
automatisiert individuell konfigurierte Terminarten im
Termin erganzt und Ressourcen geblockt.

-
s

= Termine

Terminwizard

@ Kunde

Plassmann, Luise
Alte Kirchstr. 52
32423 Minden
0571381255

<~/> Fahrzeug

MI-US 10
Volkswagen
Golf
17.07.2003
84957

<~/> Anforderungen

Fahrzeug holen
Annahme 15-Minuten
Gerausche Bremse

Inspektion 60.000 km

<~/> Mobilitét

Hol- und Bring-Service Fahrzeug

Q Termin
04.01.2023 08:00 - 11:18
& Ubersicht

Terminplanung Feinplanung @

| Wizard | Planungskalender: Werkstatt

Termin auswéhlen Ausgewihlte Anforderungen
{ Januar2023 # KwW1 )

m Anforderungen Dauer (h) Gruppe / Mitarbeiter

MO DI MI DO. FR. SA. S0.

02.01.  03.01. 0401 ' 0501. 0601. 07.01 08.01 Fahrzeug holen 0,30 Serviceassistent; Fahrdienst ~
[(os0 [ 0500 [ 0200 [ o500 | usoo |
mm Annahme 15-Minuten 0,25  Serviceberater
o550 | 090 | w0 | owao [ omoo |

m Gerdusche Bremse 1,00 Werkstatt-Service

mmm
5o | A K

Inspektion 60.000 km 1,00 Werkstatt-Service

Abholung 0,25  Serviceberater

Gesamtdauer: 3,10
mmm '
mmmmm
[ T [ [ (e ][R |
7500 | 7500 | 1500 | vwe0 | vwou |
RN RSN IREACN IRERCH IEAEN
N IR IREEEN IREET IEEN
[ 13:45 ] 1345 [ 1345 ] 1345 [ 135 ]

Ersatzwagen-Kalender Mitarbeiter-Kalender

Personalgruppe +, {  Mittwoch, 04. Januar 2023 > KW 1

06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00

' ~ Mechanik 1 100 % verfligbar | 24,00 Std. verfiigbar

Krank
Heinrich, Nick

Fahrzeug wegbringen 0,30  Serviceassistent; Fahrdienst ~

Thiele_lnhn
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Digitale Werkstattsteuerung!

Feinplanung:

@ Per Drag-and-Drop

@ Tagesansicht in der Werkstatt

@ Fahigkeiten

Termine

Woche Agenda

Tag

~ Mechanik 1
Franke, Luna
Heinrich, Nick
Schubert, Anja
Thiele, John

s Mechanik 2
Gips, Armin
Neumann, Mia
Neumann, Tobias
Star, Patrick

~ Problemlgser
Hartung, Thomas
~ Fahrzeugpflege
Kramer, Philipp

Mader, Wolgang

Terminplanung Feinplanung @

< Dienstag, 29. November 2022 > Kw 48 [T
07:45 08:00 08:15 08:30 08:45 09:00 09:15 09:30 09:45 10:00 10:15 10:30 10:45 11:00 11:15 11:30 11:45

19,75 std. verplant | 82 % verplant

Inspektion 30.000 km Frontscheibe ersetzen Gerausche Bremse Bremsen vorne Belage und Scheiben emeuern
Krank
Zahnriemenwechsel PKW Garantiedurchsicht Riickleuchte ersetzen Zahnriemenwechsel PKW
Scheinwerfer Klimaanlagenreinigung Fahrzeugwasene Bremsen v Frontscheibe ersetzen Gerausche Laftung / Lufter
14,25 Std. verplant | 89 % verplant
Scheinwerfer Garantiedurchsicht Lichtmaschine ersetzen
Urlaub
Zahnriemenwechsel PKW Ziindkerzenstecker ersetzen Intervall-Service Glwechsel Service
Urlaub
7,50 Std. verplant | 93 % verplant
Gerdusche Getriebe Gerdusche Karesserie Klapper- / Windgerdusche Kulanzdurchsicht

00 Std. verplant | 25 %

Fahrzeugwasche Fanrzeugwasche

Fehler Alarmanlage Kulanzdurchsicht Fahrzeugw Bremsen vorne Belage und Scheiben erneuern Klimaanlagenreinigung ~ Fahrzeugw




Funktionsumfang d

@ (Zentrale-) Terminvergabe

@ Online-Terminvergabe

@ Auftragssteuerung auf Monteure

@ Dokumentenverwaltung zum Termin
@ Interne Kommunikation

@ Leih- und Mietwagenverwaltung

@ Reifeneinlagerung

er neuen

Termine

Woche Agenda

Auslastung

Elektrik
Karosserie
Lack
Mechanik 1
Mechanik 2

Problemldser
Tag

v~ Serviceberater
Berger, Finn
Keller, Annabell
Ritter, Sabine
Wagner, Richard
~ Fahrdienst
Brandit, Fiona
Nym, Arne

~~ Problemléser
Hartung, Thomas

~ TOv

TIV_Mitarheiter.

Terminplanung

Terminplanung Feinplanung @

{ 28.November - 18. Dezember 2022 »
Mo. 28 Mi. 30 Do. 1 Fr.2 sa.3 So. 4 Mo. 5 Di.6 Mi. 7 Do. 8 Fr.9

15,50 3,75 375 3,75 4,75 - - 11,50 375 3,75 175 375
38,00 6,00 6,00 6,00 7,00 - - 32,00 6,00 -2,00 4,00 7,00
32,00 17,75 17,75 17,75 18,25 - - 32,00 17,75 17,75 17,75 18,25
22,00 425 4,25 4,25 4,75 - - 16,00 425 3,75 225 475
16,00 175 175 175 225 - - 16,00 1,75 175 175 225
8,00 0,50 0,50 0,50 0,50 6,50 0,50 0,50 0,50 0,50

{  Dienstag, 29. November 2022 » Kw 43 [[[T)

07:45  08:00 08:15  08:30 08:45  09:00 09:15 09:30 09:45 10:00 10:15 10:30 10:45 11:00 11:15 11:30  11:45

15,25 Std. verplant | 47 % verplant

BI-EN-3412" MI-DM 701 BI-EN-3417 MI-DM 701" MI-RS-2342 MI AB 432 MI AB 432" MI-RS-234: MI-DM
MI-DT-398  HF-ED-414  HF-ED-4141 MI-CB 11112 MI AB 720¢ MI-CB 11112 MI-PS 987

Urlaub
MIAB 720¢ MI-US 10 MI-US 10 MI-DT-398 ~ MI-PS 987 MI-US 10 HF-ED-414 MI-DT-3
Fahrzeug hole Fahrzeug hol¢ Kunden wegbringen Fahrzeug holi
Fahrzeug hole Kunden he Fahrzeug we¢

7,50 std. verplant | 93 % verplant

Gerausche Getriebe Gerdusche Karosserie Klapper- / Windgerausche Kulanzdurchsicht
2,50 Std. verplant | 31 % verplant
Hilannanr HILsnnanr £a Gutachtar Termin HiLannanma
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Ihre Ansprech-
partner fUr unsere
gemeinsame
Zukunft!

r

I

E—
Maximilian
Betzemeier




Wir freuen uns auf Sie!

Werkstattplanung aus der Cloud!
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