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Lead Business Analist

Met ruim 25 jaar ervaring in ICT en een scherp
0og voor samenwerking in multidisciplinaire
teams, weet hij complexe vraagstukken terug
te brengen tot duidelijke en bruikbare

- Ditis de RVO oplossingen.
- De Toolbox

- In een Scaled Agile Praktijk

- Discussie Toolbox in scaled agile praktijk

Hoe zorg je dat business analyse en ontwerp écht aansluiten
binnen een scaled agile werkomgeving?

Rob Onink laat zien hoe de RVO hun Toolbox Analyse en
Ontwerp succesvol toepast. De toolbox is opgezet voor én door
analisten en biedt praktische handvatten om direct mee aan de
slag te gaan.
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I RVO is een publieke dienstverlener

Als RVO ondersteunen we ondernemingen en organisaties om te verduurzamen en om toekomstbestendig te zijn.
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Daarom voeren we
opdrachten uit die
bijdragen aan drie
transities.
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Bijdragen aan duurzame welvaart
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Klimaat- en Transitie naar Transitie naar een
energietransitie een duurzaam toekomst-
landbouw en bestendige en

voedselsysteem digitale economie
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>200.000 'ﬁ'i‘i‘ 800+ "‘?.'*

Aantal ondermmemers die Aantal uit te voeren
gebruik maken van onze opdrachten

| Zo dragen we bij

e Subsidieregelingen e Samenwerkingsprogramma’s

e Fiscale ondersteuning * Registraties

e Risicodragende financiering e Advies en voorlichting

e Borgstellingen en kredieten * Expertisecentra

e Handhaving e Secretarisrollen

e Certificering of vergunningverlening  Het ondersteunen van netwerken

We doen dit voor ondernemingen en organisaties
met onze partners en onze opdrachtgevers.
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| Achtergrond bij de Toolbox
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Business:
1) RVO Organisatie brede kaders

2) Business domein specifieke kaders

Informatie Voorziening:
1) CIO/CDO Office kaders

2) Kennisteam Analyse & Ontwerp kaders
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BUSINESS

Kaderwiel

KADERS VOOR ANALISTEN IV-KAO

CIO/CDO-OFFICE




Beschrijving van de werking onder de motorkap.
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=) s | [= | = <)
== == = = ) = B’ = =
= - - e 3 [ai -
- - - -
o Impactanalyse Probleemanalyse Procesanalyse Stakeholderanalyse Ontwerpbeslissingen Uitgangspunten
(] ] [as] [as] (o] (o]
Business unit = = 4 4 =1 =
e e e d e d o e
“
Niet-Functionele Feature Functioneel Ontwerp
Reauirements >
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>
Activity Diagram Schermveroop Functie Hiérarchie Use case User Story
Legenda = = Diagram = =
O Het product bevatorganisatie brede keuzes. E E ;% E E
e . s . - - o= - -
-- -1- Alshet specifieker is dan organisatieniveau, maar niet zo >
e e m specifiek als gebruikersniveau dan valt het onder niveau
- - business unit. Koppelvlak Autorisatiematrix Logica & algoritmes
- {:}- Beschrijving van gebruikers. One place, one time, one if =
e nerson, waarbij meerdere instanties mogelijk zijn. Dus een |
Gebruikers === beschrijving per rol valt hier ook onder. -

Technisch

Legenda

Het zwaartepunt ligt op de plek
waar het product als eerste
ontstaat of waar die het vaakst
voorkomt.
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Functionele

Requirements
(o]

De reikwijdte geeft aan dat hetzelfde product
ook een ander detailniveau kan bevatten
en/of doorontwikkeld kan worden gedurende
het voorbrengingsproces.
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Toolbox Analyse en Ontwerp
© Opengroep

GROEFSPAGINA DOCUMENTEN - DEN LIDMAATSCHAP OPZEGGEN

— ppp— itgelicht: Procesmodel

Methoden & Technieken

Voorschriften

Hulpmiddelen Gepubliceerd op
19-3 £75:24

£Een procesmodel toont visueel de processtromen van de processtappen (activiteiten) in het proces waarbyj alle elemeanten in 1. H
samenhang en relatie tot elkaar Zjn peordend. Ean procesmodel kan op verschillande detaiiniveaus oijn vorm gegeven: e Xt door > e S C rIJ V I I I g

Level 1: Descriptive: Dit is de bazis set van symbolen waarmee high level badnjfsmodellen kunnen worden gemaakt die de scope
van een proces en de communicatie tussen verschillende deelnemers aangeven; vergeljkbaar met traditionele fowcharts.

2y D s s e e et it > Methoden & Technieken

. > Voorschriften

Eeschrijving van de processtappen:
© Metcontext
¢ Metverwijzing naar ontwerpbeslissing (indien van toepassing)

e > Hulpmiddelen

Methoden & Technieken

s RADBPMN stijlgids
* Viz een "RVO Trace model” kunnen de relaties pelead worden tussen de lementen in het procesmodel en requiraments,
business rules en use cazes.

Voorschriften

*  Kykaltijd in MAVIM of de procesbeschrijving misschien 3l bastast.
* In het geval van een formes! modat
¢ Van elk peautomatiseerd proces dat door de applicatie wordt uitgevcerd moet het procesmodel gn

pedocumenteard. De handmatige processen zijn cok zichtbaar in dit model, maar niet verder uitpewerkt. (M voor
documentztie, MT IMP 2029)
Madelleerstandaard: SAMN 2.0 > EA Perspective: RI0 > Diagram type: RVO Procesdiagram
De definitieve versie wordt vastgelegd in de VO EA Repository (voor de locatie binnen de Repository: zie de Uitdeg
Mezdelleran RVO [V in de RVO EA Rey ory)
Indien mogelijk: Relateer het procesmodel aan de bastaande procesbeschrijvingen van de crganisatie{onderdelen)
{@ie MAVIM)

Hulpmiddelen
s Uitleg - Formesl of Informesd model

» \Vanneer begin ik t= modelleren in de RVO EA Repositony?
* Sjablcon - Review van Modelien
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Toolbox Analyse en Ontwerp
© Open zroep

GROEPSPAGINA DOCUMENTEN

Koppelviak beschrijvi

Methzden & Technieken
Voorschriften
Fulpmiddelen

Beschnjving van een koppeling of webservice met een ander systeem.

Diz product bevat manimaal: Aangemaakt door

* Functionele koppelviak beschrijving

o Transformatieragels (= vertaallogica).

* Input en cutput parameters Laatst bewerkt door
-

-

Logisch gegevens model van de uitwissel van gegevens (bijv. berichtenboek)
Berichtafhandeling
¢ Condities voor “Respors OK™

¢ Bij "Respons NOK™ de foutomadhrijving -
BEWERKEN

Methoden & Technieken

e Sjzbloon Functicnesl Ontwerp Koppsiviak - Dit document komt wit de oude toolbox, maar is nog steeds bruikbaar. Op een
later momeant wordt nog bekeken op welke punten dit peactualiseerd moet worden.

AP| Management binnen RVO
Voorschriften

* Hetis sfhankelgk van de oplossing welke modelleerstandaard pebruikt wordt.
s Inhetpeval van een formesl modak
¢ Elk koppehviak moet worden pedocumenteerd, aangezien deze madelien de organisatie inzicht geven in welke
Eegevens worden gebruikt en wat ze betekanen. Zo waordt uniformiteit in naamgeving mogelijc. Dit is belangrijk
ix.m. datagedreven werken enintegrale rapportages. (M\ voor documentatie, MT IMP 2023)
¢ De definitieve versie wordt vastgelead in de RVO EA Repositary (voor de locatie binnen de Repository: zie de Uitleg
Modellaren RVO IV in de RVO EA Repository)
¢ Devolgande tachnieken zijn beschikbaar:
s Modelleerstandaard: MIM > EA Perspective: RVO > Diagram Type: Logisch Gegevens Diagram
s Modellearstandaard: X5D > EA Perspective: Extendad > Diagram Typez XML Schema
s Modellearstandaard: ERD > EA Perspactive: Extanded > Diagram Type: Data Modeling
= Modellearstandaard: UML Cizss > EA Perspective: UML Structural> Diagram Type: Class

Hulpmiddelen

Uitleg - Formeel of informeel model

Wanneer bagin ik te mzdelleren in de RVO EA Repcsitony?
Sjsblocn - Review van Documenten

Sjabloon - Rew Mcdellen

Uitgelicht: Koppelvilak
Beschrijving

1. Beschrijving

2. Methoden & Technieken
3. Voorschriften

4, Hulpmiddelen
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Van schets naar formeel model

Van whiteboard schets naar UML Model

>
r—
DrISTRIBUIR “TYPE CUSTOMERS
PISRIBUTOR TYPE PK custonek LD
cusTones

PreTEBUTOR  PEsceITTION

ONTWIKKELING VAN EEN FORMEEL MODEL
& PISTRIBUTERS ORDERS
PK ORORRAP
AD ncept \ FK

Pk DrsvaspuiEl 3D

Definitief

Definitief

UML Class Diagram - Order System

e RVO EA Repository

° .
ol L 00 . w mMIfo pyo EA Repository
- » G ) sl © rerEse
Hay - & e -
- o [ Sees 1 - quaniy shippingWeight
n aib Customer | 4 - status - String e nem o= o | or [ =
w == “aa - name: Siring + cakcsub Total( i
- a00ress 0.* |+ calcTax() + calcSub Total() + getPriceForQuantity()
e + calcTotal() + calcWelght() + gefTax()
+ caicTotalWeight() + calcTax() + InStock()
Schets Concept Definitief v
1
Payment
- amount * float
Cash Check Cradit
L - name - Siring - number : String
‘ cashTendered - foat - bankiD - String - type - String
+ authorized()
+ authorized()
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In Scaled Agile praktijk
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Organisatie

Strategie Analyse

Funnel  Booordelen Avalse Starthiow
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Business unit

Thema Backlog

i

Gebruikers

Nederland
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Business Req.
(behoefte)
EEE BER El l-
B BN EmEm .
BN N I ..
B = ==
Epic Backlog — -
g bl ksl Systeem Req.
(eis)
ART Backlog

¢

Technisch

Ul te voesen " utvoenng Gereed

Sprint Backlog
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Stelling 1

De formele modellen zijn NIET nodig om betere epic’s, features en
user stories te schrijven.
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Stelling 2

De formele modellen zijn WEL nodig om het systeem goed te
documenteren.
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Stelling 3

Het is NIET haalbaar om de formele modellen tijdens een team sprint
op te stellen

Lees: In de praktijk meestal te weinig tijd voor
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Stelling 4

Het is WEL haalbaar om de formele modellen op te stellen, als ze op
de juiste niveau binnen het scaled agile framework worden opgesteld.

(lees op: Portfolio, ART of Agile team niveau)
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