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De robot uit de mens halen: Al-gedreven
procesoptimalisatie met ModelMatic

::’.\ .“.C. 00000 .“.: .. .:.O.-:.
LR :: s:...: ..“.(. O... x :‘ ‘: L L

el o2 88, *8.0. S5...20 38 3
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security_check
id bigint PK
check_result varchar(20)
comments varchar(65535)
created_at timestamp
updated_at timestam
baggage_check pz:sengTar_ld bigint P FK
id bigint PK w booking
check_result  varchar(50) bookingid bigint PK
created_at bigint =0 {— flight_id bigint
updated_at bigint status varchar(20)
booking_id bigint FK booking_platform  varchar(20)
passenger_id  bigint FK created_at timestamp
updated_at timestamp
passenger_id bigint FK
passengers =Ir T w i i
id bigint PK
| first_name varchar(50)
" | last_name varchar(50) |
* date_of_birth date '
country_of_citizenship varchar(50)
no_fly_list country_of_residence varchar(50) }k
passport_number varchar(20) !
id bigint PK created_at timestamp ' baggage
active_from date updated_at timestamp - =
active_to date id bigint PK
no_fly_reason varchar(255) weight_in_kg  decimal(4,2)
created_at timestamp created_date  timestamp
updated_at timestamp updated_date  timestamp
psgnr_id bigint FK booking_id bigint FK
flights
flight_id bigint PK
departing_gate varchar(20)
o< arriving_gate varchar(20) flight_manifest
created_at timestamp id bigint PK
updated_at timestamp created_at timestamp
airline_id bigint FK updated_at timestamp
departing_airport_id  bigint FK booking_id bigint FK
arriving_airport_id bigint FK flight_id bigint FK
T ¥
airport
id bigint PK his
airport_name  varchar(50) airline boarding_pass
country varchar(50) id bigint PK = —
state varchar(50) aifline_code  varchar id bigint PK
city varchar(50) . | airine_name  bigint qr_code varchar(65535)
created_at timestamp ] airline_country  varchar(50) created_at timestamp
updated_at  timestamp created_at timestamp updated_at timestamp
updated_at timestamp booking_id bigint FK
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Requirement Evolution

High Level Specifications Business Objectives and Requirements

Define business stories based on
project goals and objectives

Functional and User Requirements

Write detailed user stories based on true
understanding the the business goals and objectives

Non-Functional Technical and System Requirements

Write non-functional requirement stories based on system constraints,
quality attributes and service requirements

Detailed Requirements Specification

PayPal
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Waarom maken we
modellen?




BPNMN

Blijven Prutsen
Met Notaties
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Verspilling in proces modellering |

@ Oz I

-
-
— —_— Goed vastleggen
van BA's zijn langer blijft
BPM-projecten bezig met het Procesmodellen
gaat naar dan het worden slordig

procesmodellering. opgeleverd.



Meta-
procesoptimalisatie

Voorbereiding Resultaten



De klassieke business analist (jaren ‘80-'00)
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De klassieke business analist (jaren ‘80-'00)
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De moderne business analist (jaren ‘00-'20)

Agile

Facilitator
Multidisciplinaire
teams
Workshops &
brown paper
sessions

Niet wat de
business zegt,
maar wat de
business bedoelt




De toekomstige business analist (jaren ‘20-'...)

Al-augmented
Generatie van
notities,
requirements en
modellen
Focus op
validatie en
verrijking
Duidelijke
splitsing tussen
robot en de
mens

Focus op
samenwerking




Waarom laten we

mensen nog steeds
de robot spelen?



De belofte van Al

Efficientie ‘ Effectiviteit



Simulatie



Key takeaways

\/ Al geeft je de
keuze

\/ Mensen moeten
aan het roer blijven
staan

\/ Taken worden
geautomatiseerd, geen
banen

\/ Meer ruimte voor
menselijke taken.
Samenwerking voorop
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https://linktr.ee/modelmatic

Contact

Robbert Schuurmans Simon Parmet Thom Uffing
CEQO CCO COO0
Robbert@modelmatic.nl Simon@modelmatic.nl Thom@modelmatic.nl

@®
N www.linkedin.com/company/modelmatic

@ Info@modelmatic.nl

@ www.modelmatic.nl
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Hoe werkt ModelMatic

Van dialoog naar diagram.

Upload je
meetings of |
- 1+
neem ze in - & import
direct op
@ Kan je beschrijven wat je doet bij een binnenkomende factuur?
&) Netuuri GERIATETGRNANE e Returen I s
@ Wat doe je hier vervolgens mee?
Automatisch
(&) vervolgens gk TRGUrETVORTERI -+ ) ool cezenereerd
proces. Direct
Essentiéle @ En wat gebeurd daarna? aanpasbaar
informatie P
wordt direct 14 ~Keuze | wanneer deze
meer dan 500 euro is stuur ik deze naar mijn leidinggevende.
gemarkeerd
Beheer je
processen
in projecten
of gebruik
zein je
bestaande

tools



