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Opgaven
huisvesting

(vanaf 2012)

Kwaliteit

*bonafide-malafide 
huisvesters

*wet-regelgeving

*dwaalsporen

Kwantiteit

* oplopende tekorten

*Locaties

*minder dogma’s en 
meer modulair

Anno 2025

regulering

+

normering

+

UITVOERING?

Draagvlak?

Vertrouwen!



VHA-BEHEERZORGSYSTEEM

Bieden van verantwoorde

huisvesting (art 5)        
vraagt om :  

+ professionaliteit

+ verantwoordelijkheid

+samenwerking
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VHA-Beheerzorgsysteem

Kwaliteitsstandaard voor professionele en verantwoorde huisvesting

58 Beheeractiviteiten, 4 huisvestingsvormen / groottes
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• Alleen licentie voor professionele 
huisvesters

• Onafhankelijke stichting voor 
toelating en controle op gebruik

• Doel is BOVAG reputatie

• Digitaal Dossier bij Huisvester
• Koppeling Huisvester met Gemeente
• Klachtenmelding en afhandeling 24/7 Beheer(der)
• Toezicht
• Contact
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• 58 Beheeractiviteiten 

• uitgewerkt in te leveren Prestaties

• Vier locatie groottes

• Opgeslagen in Digitaal Dossier

Digitaal Dossier

1 –   6
7 – 15

16 – 33
34 – 38
39 – 44
45 – 51
52 – 55
56 – 58 

Organisatie
In- en Uitcheck
Huismeesterdiensten
Recreatie / (eet)voorzieningen
Schoonmaak
Communicatie met Bewoners
Communicatie met Omwonenden
Afspraken met gemeente
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Functies

Verhuurder / Gemeente Objecten

Objecten

Beheer

Register

Klankbordgroep

Logboek Gebruikers Documenten Support
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23-5-2024 congres arbeidsmigratie in goede banen 16
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Alleen inzage en 
downloaden documenten
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Alleen mbt eigen gemeente en indien Public
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VHA-Beheerzorgsysteem

Wat levert het Digitaal Dossier op 

GEMEENTEN

• Digitaal Nachtregister toont actueel 
verblijf in gemeente 

• Stimuleert inschrijving in BRP en 
verhoging uitkering gemeentefonds

• Betrouwbare huisvesters ontwikkelen 
nieuwe huisvesting

• Afstemming beheer en toezicht tussen 
gemeente en huisvester

• Opvolging en afhandeling klachten

HUISVESTERS

• Bewijs van bonafiditeit

• Actieve bijdrage aan  wet Goed 
Verhuurderschap

• Transparante werkwijze en  zichtbare 
professionaliteit

• Vertrouwen bij gemeente en 
omwonenden

• Actieve ondersteuning in- en 
uitschrijving bewoners
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Bouwstenen voor goed verhuurderschap

interactie

• Professionele huisvesters (VHA)

• Gemeenten

• Omwonenden

door

• Professionele kwaliteitsstandaard beheer en toezicht

• Bonafiditeit huisvester

• Licentie en controle

vertrouwen

• VHA-Beheerzorgsysteem

• Digitaal Dossier

• Onafhankelijk toezicht (Stichting  Verantwoord Wonen Arbeidsmigranten)
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Meer informatie via info@vharbeidsmigranten.nl
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