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Alle Endgeräte einfach
und sicher managen
Eine große Flotte verschiedenster Endgeräte verdient eine innovative und 
ganzheitliche Lösung für die einfache Konfiguration, optimale Verwaltung 

und sichere Steuerung.

UEM Online, Cloud & Private von der Telekom bietet genau so eine Lösung 

für jedes Unternehmen: modern, intuitiv und extrem sicher.

Digitalisierung. Einfach. Machen.



Warum UEM 
mit der 

TELEKOM?

Passende 
UEM-Lösung

MDM-Geräte-
registierung

(DEP)

Sicherheitsfeatures -
Mobile Threat 

Defense

Managed 
Service

Endgerätebeschaffung über die Telekom:
▪ Device as a Service
▪ Kauf
▪ Leasing

UEM Onboarding/
Wechselunterstützung

Ihr Angebot aus einer Hand – die Ganzheitlichkeit der Telekom
Vertrauen Sie auf das vollumfängliche Lösungsportfolio zum Thema UEM
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Auf dem Weg zu einer umfassenden Device Management Lösung
Für die IT-Analysten ist bereits klar: Nach PCLM, MDM und EMM kommt UEM

2006

Unified Endpoint
Management (UEM)

Enterprise Mobility
Management (EMM)

Mobile Device
Management (MDM)

PC Lifecycle
Management (PCLM)

2020

Konnektivität

Produktivität

Innovation

Endgerätevielfalt
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Unified Endpoint Management – zwei Welten verschmelzen
So wird jeder „Gerätezoo“ modern, innovativ und integriert gemanagt

Bisher:

Eigene Workflows und Produkte/  
Apps für die Büro-Welt

▪ Windows

▪ Mac

▪ Android

▪ iOS

Arbeitsplatz-Geräte Mobile GeräteEinheitlich „Unified“

Eine Welt – überall:
Unified Endpoint Management (UEM)

Gleiche Workflows und stimmige Apps.  
Egal, wie vielfältig und komplex die  
Endgeräte und Einsatzzwecke sind.

Bisher:

Eigene Workflows und Produkte/  
Apps für die mobile Welt

Enterprise  
Mobility  

Management

Client  
Management
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1. Herausforderung: Die Zahl der Mobilgeräte in Unternehmen wächst
Komplexität wächst, da jeder Mitarbeiter von überall aus sicher arbeiten will

2020

Der weltweite Markt für Mobilgeräte-Management

15,7 Mrd. $

4,4 Mrd. $

• Trend zum BYOD: Private und dienstliche Inhalte
müssen sicher voneinander getrennt werden

• Compliance-Regeln einzuhalten wird immer komplexer:
Schutz personenbezogener Daten (DSGVO) etc.

• Viele IT-Abteilungen arbeiten ohnehin schon am Limit

2025

Quelle: Research and Markets,2020

65 %
aller Mitarbeiterinnen und  
Mitarbeiter in Unternehmen  
nutzen mobile Endgeräte.

Quelle: Statista,2019
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Aufwand
steigt stärker als Leistung

Kerngeschäft
gerät aus dem Fokus

Kosten
wachsen unkontrolliert

Risiken
Echtzeit-Reaktion nötig

2. Herausforderung: Wo die Komplexität wächst, gerät „On Premise“ unter Druck
Kaum eine selbst betriebene Lösung kann mit dem Wachstum Schritt halten
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Endgeräte, Apps und Inhalte einfach und sicher verwalten
Treffen Sie die richtige Entscheidung - mit UEM von der Telekom

Telekom UEM

IT-Abteilung

Web-basierte Administration der gesamten
Endgeräteflotte, Betrieb in deutschen Rechenzentren

Mitarbeiter

Kiosk & POS Wearables IoT Devices

BlackBerryEine  
Plattform  

für alle  
Welten

Handhelds & Desktop-Clients  

Ruggedized Devices

Mit UEM von der Telekom können Sie Endgeräte unabhängig vom Betriebssystem zentral administrieren – ganz  
komfortabel in der Cloud, über eine Web-basierte Oberfläche von jedem Rechner mit Internet-Zugang und Webbrowser.
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Unified Endpoint Management by MobileIron
Das Produkt-Modell: Skalierbarkeit für alle Ansprüche

Mit unserer UEM-Lösung steuern Sie Endgeräteflotten jeden Umfangs. Dabei können Sie zwischen dem Betrieb in 
einer Public oder Private Cloud wählen. Profitieren Sie von den Vorteilen der Telekom! 

UEM Cloud (ab 100 Endgeräten)/

UEM Private (ab 200 Endgeräten)

• MDM (Mobile Device Management)

• MAM (Mobile Application Management)

• MCM (Mobile Content Management)

• Cloud-Plattform

• Regelmäßige Feature-Updates

• Ersteinrichtung und Systemübergabe

• Lizenz, Hosting und Verschlüsslungstechnik

• Optionaler Profi Support Service

Pro Gerät/Monat               
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03 Profitieren Sie von einer sicheren Datenverarbeitung in der Telekom 
Cloud auf deutschen Servern.

04 Rechnen Sie Ihre monatlichen UEM-Kosten verbrauchsgerecht über 
die Mobilfunkrechnung ab.

05 Erleben Sie die Ganzheitlichkeit des Lösungsportfolios der Telekom 
und profitieren Sie von den Beratungsangeboten.

02 Auch hinsichtlich der Lizenzvarianten müssen Sie sich nicht im Voraus 
festlegen. Nutzen Sie den für Sie passenden Lizenz-Mix.

01 Sie bezahlen nur für die Geräte, die Sie nutzen. Die Telekom bietet 
Ihnen faire Abrechnungsmodalitäten.



Unified Endpoint Management by MobileIron
Verschiedene Lizenzvarianten zur Wahl – Mischbetrieb möglich!

Bei unserer UEM-Lösung können Sie zum bevorzugten Betrieb in der Public Cloud oder in der Private Cloud auch gleich 
das für Sie passende Lizenzmodell wählen:

Secure UEM

Alle Leistungen von Secure UEM:

• Kompletter UEM Stack inkl. iOS & 
Android, Windows & MacOS 
Management

• Inline Mail Gateway

• AD/LDAP Integration

• Remote Support

Secure UEM Premium

Alle Leistungen von Secure UEM 
Premium:

• MobileIron Containerisierung

• MobileIron Produktivitätsapplikationen

• Tunnel (Per App) VPN

• Conditional Access

• Zero Sign On - One
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24 /7
Helpdesk
für lückenlosen  

Support

Onboarder
für reibungslose  

Migration

Managed  
Services

für sorgenfreie  
Administration

Mobilfunkabrechnung & Festnetzabrechnung Projektgeschäft

Profitieren Sie auch von unseren Premium-Support- und High-Availability-Optionen sowie unseren Consulting-Paketen

Public und Private  
Cloud Plattformen

Technologisch führend

Individuelle AngeboteUnsere ServicesTechnologie

Unabhängig von Ihrem Digitalisierungsstand haben wir eine Lösung parat.
Unser Leistungsspektrum auf einen Blick
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Attraktives Angebot 
zur Entlastung der IT
Managed Services for Endpoints



Die MSP-Angebot unterstützen Kunden bei 
personellen und thematischen Herausforderungen

• Es wird eine gezielte, klar definierte Auslagerung von Funktionen ermöglicht. Die Verantwortungen sind 
eindeutig geregelt

• Bei der Umstellung auf neue Systeme (speziell MS Intune) müssen wenig Anlernphasen bei den eigenen 
Mitarbeitern durchlaufen werden

• Die internen Mitarbeiter können sich um die Innovationen und die zukünftigen Herausforderungen 
kümmern und werden vom Betrieb entlastet

• Durch die Spezialisierung, Integration und Automation treten weniger Fehler auf

• Die Kosten sind transparent und kalkulierbar (pro Gerät / Monat) und vor allem skalierbar

Warum ein Managed Service Sinn macht



15 / 5 Support

Konfigurationen (Gruppen, Policies) 

Standard

24 / 7 Support

Premium

User- und Device-Management

Applikationsmanagment

erweiterte Konfigurationen (Gruppen, 
Policies) 

User- und Device-Management

fortgeschrittenes
Applikationsmanagement

Zweistufiges Angebot für maximale Flexibilität



MS Intune / Endpoint Manager

Geräte- und Nutzermanagement
(Enrollment, Sperren & Wipe …)

Konfigurationsmanagement
(Wifi, VPN, SCEP …)

Applikationsmanagememt
(Bereitstellung, Updates, Konfigurationen …)

Azure Information Protection
Richtlinieneinstellung
Schutzkennzeichen
Verschlüsselungseinstellungen

Identity & Security
Microsoft Defender

(Endpoint, Identität)

Microsoft Security Attestation
(Umsetzung von Empfehlungen)

Cloud App Security
(Monitoring, Sanktionen)

Azure Active Directory
Identitätsverwaltung

(User, Gruppen und Lizenzen)

Conditional Access 
(Regelwerk und Zugriffsverwaltung)

15/5

Standard

24/7

Premium

Gesonderte Leistungen für Microsoft Intune

Leistungen analog der anderen Plattformen



eSIM Business 
Manager



17

Kein Support notwendig Intuitive Bedienoberfläche

eSIM wird die pSIM ablösen

Deutsche Telekom ist 

Innovationsführer

Sicherer Betrieb: 

Koppelung an betriebliche 

Geräte

Nachhaltigkeit/weniger 

Plastikmüll

Transparenz und Flexibilität

Hohe Nutzer-

freundlichkeit

Entlastung 

der IT

Spart Kosten, 

kein Versand/Liegezeiten

Massentauglicher 

Rollout der eSIM 



Preismodelle

Subscription Modell
Für unbegrenzte Ausführungen von Transaktionen.

Besonders attraktiv für Firmen mit variierendem 
Karten-/ Gerätebestand.  

Transaktions Modell
Besonders attraktiv für Unternehmen mit wenig 
Karten-/ Gerätebestandsbewegung.

Sie zahlen nur einmalig pro Transaktion.

Transaktionsarten:

• Migration von SIM nach eSIM
• Migration auf ein neues Gerät 
• MultiSIM Erweiterung 
• Rufnummer freigeben 



Vielen Dank
Bei Fragen melden Sie sich 
bei Ihren zuständigen
Telekom-Ansprechpartnern. 


