Innovative Informationstechnologie

DiVA-Connect fir
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Die intelligente Schnittstelle fiir Ihr Archivierungssystem und

MR in
“ Custo

merOne ermoglicht einen digitalen Workflow ohne Umwege.




DiVA-

Erledigen Sie alle Arbeitsabldaufe direkt tiber CustomerOne und synchronisieren
alle Vorgangsdaten in Echtzeit mit DiVA und lhrem Archivierungssystem

Dank DiVA-Connect sind ab sofort alle Bankdokumente in lhren Fahrzeug- und Kundenakten integriert.

Automatische Anlage und Synchronisation von DiVA-Vorgdngen in lhrem Archivsystem. Z. B.:

Beratungsprotokoll - Handleranschreiben Finanzierung
Darlehensantrag - Legitimation
Datenschutzeinwilligungen - Verdienstnachweis
Emhpfangsbestéitigung der Darlehensan- - Selbstauskunft u.v.m.

nahme

WS-Informatik

Zeit sparen, Fehler vermeiden, Mitarbeiterlnnen entlasten

Die papierbasierten Prozesse, wie die diesen notwendigen Arbeitsschritt nicht
abteilungsuibergreifende Nachverfolgung einfacher. Oftmals missen diese aus
von Kunden- und Fahrzeuginformationen physischen Akten genommen werden,
miissen manuell zu DiVA hoch- und um sie in die DiVA abzulegen.
heruntergeladen werden. Die Vielfalt der

verschiedenen Dokumententypen macht

ie Anbindung von DiVA an

ELO/CustomerOne fordert das

papierlose Arbeiten. Die DiVA
und das verwendete Dokumenten
Management System beinhalten immer
die selben Dokumente und kdénnen in
Echtzeit und abteilungsiibergreifend ohne
physischen Umweg in nur einem System
betrachtet und abgelegt werden.
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Anbindung

Verknipfung zur
Fahrzeugakte Uber die
Fahrgestellnummer

Optimiert fur lokale
und Cloud-Dokument-
managementlosungen

Fordert das papier-
lose Arbeiten

Individuell und anpassungsfahig an Ihr Archivierungssystem (z. B. ELO, DocuWare,

ecoDMS, d.velop)
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Dateneerfassung am Autom. Vergabe einer Automatische Kla_ssifi-
Verkaufsarbeitsplatz DiVA Vorgangsnum- zierung und Indexierung
(EVA, Sandra, Isa, etc.) mer und Barcode der Vertragsunterlagen
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