7" Just use.
» We care.




Die TKD auf einen Blick
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NEUTRAL
.planetly

Jahrliches CSR-Reporting

« 100% Klimaneutral

—

SILVERIL

2022
ecovadis

Sustainability
Rating

« EcoVadis Silbermedaille 2022

» Laufendes Zertifizierungsverfahren
zur 1ISO14001, 1ISO27001 & 1ISO45001




360° LifeCycle
Management

N

Erleben,

®  was verbindet.



360° LifeCycle Management

Beschaffung

Kauf, Subvention
oder Leasing

Remarketing Gerateregistrierung

360° LifeCycle
Management

TKD.360 DataControl
PP Asset-Management
Riickfiihrun
der Flotteg Self-Service-Portal Versand

Express-
Reparatur Austausch

)

Léschung

BREAK & FIX
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380°DataControl




360° DataControl

Die Digitalisierung des Mobile
LifeCycle Managements

* Transparenz

« Steuerung

o Aktion

B Erleben,
was verbindet.




Transparenz

Die smarte Verknupfung aller
relevanten Stammdaten lhrer mobilen
Assets und rundum Ubersicht von:

» Vertragen
GMio Seraban 2 epasuraiiag s ‘ * Nutzern
 Geraten

 Auftragen

Erleben,
was verbindet.
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Onboarding

Neues Asset hinzugefiigt.

@Mirko Sie haben Max Mustermann Ihrer
Organisation hinzugefiigt.

Erleben,
was verbindet.

Steuerung

Steuerung und Management der
Mobile Device Flotten — digital und
mit maximaler Flexibilitat:

* On- & Offboarding von
Mitarbeitenden

« Zuordnung und verschieben von
Assets



Reparaturauftrag

Sie haben einen Reparaturauftrag erhalten.

@Mirko Vielen Dank fiir Ihren Auftrag.
Ihr neues Device ist bereits auf dem Weg.

Erleben,
was verbindet.

Aktion

Mit unserem digitalen Self-Service-
Center konnen Sie schnell und
unkompliziert auf alle Zwischenfalle
reagieren, voll automatisiert:

« Hardwarebestellungen

» Reparaturauftrage

 Verlustmeldungen
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Pasquale Bianco
Key Account Manager
Region West / Mitte
0160 925 973 81
Termin buchen

e

Joel Bohringer
Key Account Manager
Region Sud / Sudwest

0151 401 292 12

Termin buchen

Jan Schneider
Key Account Manager
Region Nord / Ost
0171 222 24 56
Termin buchen

Marco Buchbender
Key Account Manager
Region Nord / Ost
0171 222 28 46
Termin buchen
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