
De pedagogische dialoog

Inspiratiefestival Thuis in Taal 16 april 2025 
Simon Hay – pedagoog & onderzoeker

Zelfevaluatie als brug tussen kinderopvang, 
school en ouders



Programma

Achtergrond ‘Pedagogische praktijk in Beeld (PiB)’

Zicht & grip op pedagogische kwaliteit → doorgaande lijn

De pedagogische dialoog



Achtergrond PiB



Doel PiB: 
observeren → weten → 

verbeteren

1. Kritische zelfreflectie op basis 
van landelijk erkende 
pedagogische parameters 
(gedeelde omgeving)

2. Input voor opleidingsplan en 
pedagogische strategie (unieke 
omgeving, op maat te maken)

3. Faciliteren pedagogische 
dialoog
• Team
• Ouders
• Toezicht
• Samenwerkingspartners



Pedagogische kwaliteit in de kinderopvang
Doel kinderopvang:
• Bieden van emotionele veiligheid
• Bevorderen van persoonlijke competentie
• Bevorderen van sociale competentie
• Socialisatie: aanbieden van normen en waarden

Typen kwaliteitsindicatoren:
• Uitkomstmaten: welbevinden en betrokkenheid van 

kinderen
• Proceskwaliteit: kwaliteit van ervaringen die kinderen 

opdoen in interactie met de sociale en materiele omgeving
• Structurele kwaliteit: factoren die indirecte invloed hebben 

op proceskwaliteit

Proceskwaliteit vooral bepaald door interactievaardigheden 
(NCKO)*:
1. Sensitieve responsiviteit
2. Respect voor de autonomie
3. Structureren en grenzen stellen
4. Praten en uitleggen
5. Ontwikkelingsstimulering
6. Begeleiden van interacties tussen kinderen

* 1 t/m 3: emotionele kwaliteit, 4 t/m 6: educatieve kwaliteit



Pedagogische kwaliteit in het primair onderwijs

* Bronnen: https://www.slo.nl/sectoren/po/ & 
https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/onderzoekskaders/documenten/publicaties/2021/07/01/onderzoekskader-2021-primair-onderwijs & 
https://nivoz.nl/nl/het-onderwijs-heeft-nog-veel-te-leren   

ONDERZOEKSKADER 2021
voor het toezicht op de voorschoolse educatie en
het primair onderwijs (aangepast 2023)

Gedragsbeschrijvingen pedagogisch handelen 
leerkrachten
• Uitgangspunt is OP1, OP2, OP3, VS1 en VS2 van het 

Onderzoekskader OCW.

https://www.slo.nl/sectoren/po/
https://www.onderwijsinspectie.nl/onderwerpen/onderzoekskaders/documenten/publicaties/2021/07/01/onderzoekskader-2021-primair-onderwijs
https://nivoz.nl/nl/het-onderwijs-heeft-nog-veel-te-leren


Werken aan de doorgaande lijn 
door gezamenlijke zicht en grip 

op pedagogische kwaliteit



Scoren met PiB

Scoren:
1. Noodzakelijk 

verbeterpunt
2. Wenselijk 

verbeterpunt
3. Voldoet aan de eisen
4. Voorbeeld voor 

anderen











Rapportage pedagogische basisdoelen



Rapportage pedagogische interactievaardigheden



Rapportage kwaliteitsgebieden waarderingskader OCW



Trendanalyse



Doorgaande lijn kinderopvang & 
school



Doorgaande lijn 
kinderopvang & school

Uitgangspunten: 
• Samenwerking maakt sterker
• Gezamenlijk vertrekpunt: 

ondersteunen en stimuleren 
van welbevinden, 
betrokkenheid en ontwikkeling 
van kinderen

• Het pedagogisch-didactisch 
handelen van de professional 
is bepalend

• Theoretische basis PiB-KO is 
geschikt voor PiB-PO

• Zicht & grip op de doorgaande 
lijn PiB-KO en PiB-PO



De pedagogische dialoog



Vertel:
✓ Over welke specifieke onderwerpen je 

tevreden bent.
✓ Welke specifieke onderwerpen je wilt 

verbeteren.
✓ Hoe je de verbeteringen wilt aanpakken.

Vraag:
✓ Wat vinden jullie van de kwaliteit die wij 

bieden?
✓ Wat moeten we volgens jullie blijven 

doen?
✓ Wat vinden jullie onze verbeterpunten? 
✓ Wat kunnen wij van jullie leren?
✓ Wat kunnen jullie van ons leren?

→ Structureel en systematisch 
pedagogische dialoog voeren

Pedagogische dialoog



Landelijk 
beeld PiB

In 2024 hebben 4939 groepsbeoordelingen van één of meer van de 
aspecten van pedagogische kwaliteit plaatsgevonden van in totaal 
4419 verschillende groepen. Dat werd gedaan door 674 
observators.

De meest geobserveerde groepen waren kinderdagverblijfgroepen 
(KDV). We onderscheiden verder buitenschoolse opvang (BSO) en 
Peuter(speel)groepen (PSG).

Bijna een derde van het aantal geobserveerde groepen (1416) was 
een groep voor 2-4 jaar.

Het aantal groepsbeoordelingen in 2024 is toegenomen met 50% 
ten opzichte van 2023 



Hoe worden de verschillende doelen en subdoelen van 
pedagogische kwaliteit beoordeeld?

Gemiddeld over alle groepen werd ook 
in 2024 het doel Emotionele 
veiligheid het hoogst beoordeeld.

De overige doelen werden minder 
hoog beoordeeld, waarbij 
Persoonlijke competentie het laagst 
werd beoordeeld.

De gemiddelden zijn in 2024 voor de 
overige doelen iets gestegen.



Is er vooruitgang bij herhaald meten 2023-2024?

Bij alle groepen die in 2023 en 2024 werden geobserveerd is er sprake van significante vooruitgang op elk van de 
doelen van PiB. Met name Kwaliteit van de leefomgeving en Sociale competentie zijn verbeterd bij deze groepen.

*p < .001, een cohen’s waarde boven 0.10 betekent een ‘klein effect’.



Voor meer
informatie of vragen

kan je een mail 
sturen naar:

s.hay@kinderdam.nl 
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